3 oifolwis i vIUIA[v MlaN]N

Marketing in Computer-Mediated Environments

Virtuelle Welten als Instrument zur Mitarbeiterbildung



Einsatz virtueller Welten in Aus- und Weiterbildung

L R Aktuelle Sittat
Marketing in Computer-Mediated Environments u e e . O n

Kursangebot e . . . . .
g Gegenwartig sind ca. 400 Bildungsanbieter in SL

aktiv. Darunter:

Kursgebiihren

Volksho.chschule 760l | <
Landkreis Goslar B = Universitaten (z.B. Harvard, MTH Koln)

= \/olkshochschulen (z.B. VHS Goslar)

1. Search / Suche

anklicken

| - =  |nworld Unternehmen

3. Education /
Bildung auswahlen

Ihre Organisation I 4. "deutsch” eintippen

sl = Gemeinndtzige Bildungstrager (Goethe Institut)

Ob Sie nurein Seminar haben | 6. Kurs anklicken und '%
oder regelmiiRig im Secondlife . zum Infotreff der vhs t‘?_;
etwas fiir Ihre Kunden anbieten i 1
méchten, nutzen Sie unsere

B e s R = Bibliotheken/ Museen (z.B. Bayerische

Klicken Sie hier

el Staatsbibliothek, Gemaldegalerie Dresden)
Kurstermine (.

= Real -World Unternehmen (LanguagelLab,

e Arbeltnehmer Domnerag ¢« z.T. nurintern/ nicht 6ffentlich zuganglich!)

Samstag
Fit fiir einen Job Sonntag

in nur 6 Kursen plus Priifung

e.de
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Marketing in Computer-Mediated Environments

-
&8 " | Fur die folgenden Themen gibt es bereits

| erfolgreiche Case-Studies in Second Life

e Recht

e Sprachen

e [T-Themen

e Medien (Virtuelle Welten, Second Life)
e Architektur

e Naturwissenschaften

e Gesundheit
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Einsatz virtueller Welten in Aus- und Weiterbildung

b O Themenfmn

bei denen uns der Einsatz von virtuellen Welten
moglich erscheint:

=  Second Life/ Virtuelle Welten
» Teamtraining

= Sprachunterricht

= |nterkulturelles Training
= Kommunikations- und Verhaltenstraining
= Projektmanagement

» Prozesstraining

= Berufs- (Hotel-)spezifisches Training

= Assessmentcenter
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Kursangebot
Programmheft

V h S Landkrels Goslar

Kursgebiihren

Teleports
et S RS |

hs vhs
.-x_'i
S

Volkshochschule

Landkreis Goslar

.4‘. : % =
Dozenten gesucht - : Dozententreff

o] =

-
e

. " XN , Klassenraum Panorama

: ~ ~—— L » : "=y

Ihre Organisation 1 i pranti i denbogn -
will auch rein? S S | -

- { ©Ob Sie nurein Seminar haben _y 1 Vhs K!assenraumwoikE?
< oder regelmiBig im Secondlife | | 2 1 ;
etwas fir lhre Kunden anbleten ! | - T —T i k
A . maochten, nutzen Sie unsere A / i -
\ | Infrastruktur und seien auch | . e N L

Sie In SL dabei.

.' =3 1 Klicken Sie hier =
] | fiir weitere Infos. .
i & Klassenraum Wiese
4 |

Basics Certified

im Secondlife

m Fit fiir einen Job
it | innur6 Kursen plus Prifung

Klicken fiir
Anzeige im Chat

4.8 :

L S I, digi
Showroom
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die man in virtuellen Welten anwenden kann:

= Frontalvortrag / Prasentation
} = Ausstellungen-/ Lernpfade

=  Gruppendiskussion

= Frage/ Antwort Dialoge
e | = Rollenspiele/ Szenarios
N Lernspiele

= 3-D Modelle

¥| = Unterstitzung durch Audio-/ visuelle Inhalte

A
A
v
v



http://www.computerwoche.de/it_strategien/it_management/596018/
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Die z.B. in Second Life zur Wissensvermittlung
eingesetzt werden kénnen:

=  Chat (1:1 und Gruppenchats)

= Audio (Voicechat und Audiostream)

= Videostream

= Boards fur Folien/ Prasentationen

=  Whiteboard

= Ubergabe von Textdokumenten im PDF-Format

= Szenarien: Begegnung von Avataren in beliebigen
Kulissen (fir Rollenspiele)



http://www.computerwoche.de/it_strategien/it_management/596018/
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die in virtuellen Welten zur Verfligung stehen:

= Virtuelle Klassenzimmer (mit Vortragstechnik)
= Konferenzraume (fir Gruppenarbeit)

= Auditorien (Hor-/ Vortragssale)

= Lernpfade

= Kulissen fur Rollenspiele (Virtuelle Raume/
Kulissen)

= Alle bestehenden Second Life Inseln
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Marketing in Computer-Mediated Environments

LT
des Einsatzes von virtuellen Welten im Bereich der

beruflichen Bildung

| = (Fast) Gberall weltweit erreichbar/ weite

e = Verbreitung
= s -
e = & = Bestehende Infrastruktur kann fur viele
ot = - beliebige Inhalte/ Schulungen verwendet
e 2 | |  werden
D = | = Nahezu unbegrenzte Méglichkeiten

= /mmersion / Eintauchen in die Lernumgebung
vereinfacht die Aufnahme der Lerninhalte

= Spielerisch/ kreative Vermittlung von
Lerninhalten ist mdglich.

I = Leichte Ubertragbarkeit der Erfahrungen in
virtuellen Welten durch geringe Abstraktion

<<>>>
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des Einsatzes von virtuellen Welten im Bereich der

~xibilitat
5 beruflichen Bildung

‘munikation vor G

othing to do" => ,attl

identifiziel
art'Uﬂgen innen eifl Virtuelle Welten sind kein echtes Self-learning-
Projekte beg' | Tool & Anwesenheit eines Lehrers/ Trainers ist

herigen Prax/iEiiufgel eIt

= Bedarf standiger Betreuung

= Keine Formulare/ Formularfunktionen
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http://www.computerwoche.de/it_strategien/it_management/596018/
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Bokowsky + Laymann GmbH
Marketing in Computer-Mediated Environments

FriedrichstraBBe 1
80801 MuUnchen
Tel.: 089-3300869-0
Fax: 089-3300869-9

info@bokowsky.de
http://www.bokowsky.de

Second Life:

Bokowsky + Laymann (Einstein 31.39.31)
secondlife.bokowsky.net

IM: Marissa Bergbahn

Bei Bokowsky + Laymann ist jedes Projekt Chefsache. Fir lhre
Kontaktaufnahme stehen wir Ihnen jederzeit persénlich zur
Verfligung.
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